
O que devo fazer para 
solicitar a ligação de energia 
elétrica em meu imóvel?  
 
 
Para efetuar o pedido de ligação, dirija-se a uma de nossas Lojas de 
Atendimento, devendo ser apresentado/informado o seguinte: 
 
PESSOA FÍSICA 
 
• Nome Completo do Solicitante; 
 
• CPF (original); 
 
• Carteira de Identidade (RG); podendo ser substituído por qualquer 
outro documento com foto; 
 
• Endereço completo da unidade consumidora; 
 
• Telefone para contato. 
 
Informações técnicas necessárias: 
 
• Ligações Monofásicas e Bifásicas: Amperagem do(s) Disjuntor (es) e 
bitola dos fios do ramal de serviço; 
 
• Ligação Trifásica: relação dos equipamentos elétricos que serão 
instalados, com suas respectivas quantidade e potência em WATTS e 
Número do medidor e/ou Código do cliente do vizinho da esquerda ou 
direita; 
 
• Ligações em condomínios/Edifícios: Informar o nome do 
condomínio/edifício ou número do projeto elétrico cadastrado na EDP 
Escelsa e o número da unidade (Apartamento/Sala) a ser ligada. 
 
PESSOA JURÍDICA 
 
• Razão Social; 
 
• CNPJ (original); 
 
• Inscrição Estadual (original); 
 
• Natureza do negócio (CNAE); 
 



• Nome da pessoa responsável e cargo (originais dos documentos 
pessoais); 
 
• Endereço completo da unidade consumidora; 
 
• Telefone para contato. 
 
Informações técnicas necessárias: 
 
• Ligações Monofásicas e Bifásicas: Amperagem do(s) Disjuntor (es) e 
bitola dos fios do ramal de serviço; 
 
• Ligação Trifásica: relação dos equipamentos elétricos que serão 
instalados, com suas respectivas quantidade e potência em WATT e 
Número do medidor e/ou Código do cliente do vizinho da esquerda ou 
direita; 
 
• Ligações em condomínios/Edifícios: informar o nome do 
condomínio/edifício ou número do projeto elétrico cadastrado na EDP 
Escelsa e o número da unidade (Apartamento/Sala) a ser ligada. 
 
A construção do padrão de entrada de serviço deverá obedecer aos 
critérios técnicos da ABNT e da EDP Escelsa. 
 
O Serviço de ligação é gratuito, porém se houver mais de uma visita à 
unidade consumidora devido à irregularidade técnica no padrão, será 
cobrado o valor do serviço de vistoria para ligação. 
 


